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Betreft: camera gericht op verhuurde woning door BVBA

Gegevensbescherming (hierna "de AVG")l

Algemene Verordening

Geachte

Ik heb uw brief in goede orde ontvangen op 13 november 2019.

De huidige analyse wordt u meegedeeld op basis van de informètie waarover de administratie van de

Gegevensbeschermingsauloriteit beschikt:.

De Gegevensbeschermingsaltoriteil ontvangt veel klachten (naast informatievragen en verzoeken tot

bemiddeling), maar kan niet steeds handhavend optreden omdat haar toezichtveld heel ruim is en

haar middelen beperkt.

Er moet ook vastgesteld worden dèt de Gegevensbeschermingsautoriteit in dergelijke dossiers tussen

buren, en in uw gevaltussen huurder en verhuurder in de praktijk niet zo veel kan ondernemen.

' verordening (EU) 2016/679 vdn 27 .pri 2a16 betrcíende de tescherniÍt t Gn natuurtike persanen in leÓand net de
ve ,e*n-o van pesoansgeqevens en betretrende het wiè vetkeet van d1e gegevens en tat intlekking Qn Rlchtlin 95/46/EG.
il k.n deze tekst ràadpleqen riè devolsende !ik: nrtÈlq4je.r euo!4.e!Í€sal contenr, i\ fIÍ/'!ri=CE EXll6A120llA0l79

'zj staat de stelrnq niet n ae,!eg die, n voorkoóend gevè], 2óL kcnlen rvorden .Ae.ömè1 door de

GellevenibÉs.her m r!sa!to it,éri.
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Klacht neeílegEen tegen een buur bí vermeeM onwettlg cameragebruik brengt weinig soelaas, want

dan verzuurt de reiatie met de buur wellicht nog meer, hoewel de theoretische mogeliikheid dus

bestaat.

De Gegevensbeschermingsautoriteit kan ook niet telkens de situatie voor elke vraag ter plaatse gaan

bekuken. U kan ook steeds contact opnemen met de lokah politie. 0e wíkagent is immers de geschikte

persoon om ter plekke de situatie te veífiëren en desgevallend een PV op te stellen bÍ een overtredlng

(de Camerawet is immers een stEfwet). Maar ook in datgeval bestaat het rlslco dat de relatie met de

buur zal escaleren.

Een goed gesprek tussen buren llrkt ons derhalve beter om uw ongerlstheld uit te drukken over het

bereik van zijn camera en hem vragen de caÍnera zo min mogeli.ik te richten op uw eÍí (als dit laatste

het geval zou zun), Wij nemen immers aan dat uw buur dat evenmin zou willen.

Veel kunnen we dus nlet doen, behoudens de spelregels van cameragebruik nog eens op een íjtje te
zetten.

De wet van 21 maart 2007 tot regeling van de plaatsang en het gebrulk van bewakingscamera's (hierna

"Camerawet") regelt de problematiek van de camerabewaking, Deze wet beschouwt als

"bewakingscamera" elk vast ti.idellrk vast of mobiel observatiesysteem dat tot doel heeft (1) misdrijven

tegen personen oÍ goederen of (2) overlast ln de zin van aÉikel 135 van de nieuwe gemèéntewet te

vooÍkomen, vast te stellen ofop te sporen, of (3) de openbare orde te handhaven of (4) de nalevirg

van gemeentelrke reglèmenten te controleren en dat hiervoor beelden verwerkt (ongeacht of de

beelden worden opgenomen of niet), De wet is van toepassjng wanneer de beelden met het oog op

"bewaking en toezicht van plaatsen" worden verwerkt.

Zo zal of zullen o.a. krachtens deze wet :

. de instaÍlatie van camerat die "nlet-besloten plaatsen" (skaten, pleinen, enz...) filmen een positief

advies moeten krogen van de gemeehteraad, na raadpleging van de korpschef van de polltiezone doör

dit orgaan - deze niet-besloten plaatsen kunnen enkel door een openbare overheid bewaakt worden;

. standaardformulieren gebruikt moeten worden volgens de aard van de plaats waar camera's worden

opgesteld om deze aan te geven. Deze aangÍfte valt onder de bevoegdheid van de FOD Binnenlandse

Zaken en kan worden ingediend vià de volgende aanglftelink www.aangiftecamera.be, Verdere info

hierover vindt u op httpsl//www.besafe.be/nl/nieuws/het-nieuwe-aanoaftesysteem-voor-uw-

bewakinoscameras-is-beschikbaàr. De Gegevensbes(hermingsautoriteit kan u dus niet meedelen of

bvba t bovenvermelde aangifte heeft gedaan;
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. een (schriftelijk) intern verwerkingsregi§ter moeten worden bljgehouden door de verantwoordelijkè

dat meer details bevat van de beeldverwerkingsactivitèiten van de bewakingscameracs);

. de verwe*ingsverantwoordelijke er moeten op toezien dat de bewakingscamera('s) in beginsel niet

op een ruimte is gericht waarvoor hij niet gemachtigd is de gegevens te verwerken - zo mag een

particulier of organisatie niet andermans eigendom of de openbare weg filmen (voor bepaalde plaaben

die een blzonder veiligheidsrlslco inhouden kan een ruimere perimeter rond die plaats gefilmd

worden). L.lit de biigevoegde foto blijkt dat de camera hoofdzakelijk gericht stàat op het elgen teÍreiÍr

en dat de verhuurde woninq is geblurd;

. de gegevens die niet kunnen dienen om een strafbaar feit op te helderen, niet langerdan één maand

bewaard kunnen worden (voor bepaalde plaatsen die een bijzonder veiligheidsrisico inhouden, kan

deze termun uitzonderlijk verlengd worden naar 3 maanden);

. de bewakingscamera's in geen geval beelden mogen verstrekken die de intimiteit van een persoon

schenden of beelden die erop gericht zÍjn lnformatie te verzamelen over filosofische, relígieuze,

politieke, syndicale oveÍtuigingen, over etnische of raciale afkomsl over het seksleven of de

gezondheidstoestand;

. de verantwoordelijke voor de verwerking bij de toegang tot de gefilmde plaats een pictogram moeten

plaatsen dat aangeeft dat er camerabewaking plaatsvindt (model van het pidogram is vastgelegd bij

het koninkli.ik besluit van 10 februari 2008 tot vaststelling van de wDze waarop wordt aangegeven dat

er cameràbewakinq plaatsvindt).

l4ee. gedetailleerde documentatie inzake camerabewaking kan u raadplegen op de webslte van de

Gegevensbeschermingsautoriteit: https://www.gegevenshschermingsautoriteit.be > Privacythema's

> ïhemadossiers > Camera's en uw privacy > Bewakingscamerà's.

Daamaast is er hoe dan ook de AVG. die weliswaar niet Speofiek betrckking heeft op camera's, maar

die handelt over het verwerken van persoonsgegevens ifl het algemeen en waarbij het filmen van

natuurlijke personen door een camera wordt beschouwd als een dergelllke verwerking van

persoonsgetgevens,

Dit betekent dàt de verwerkingsverantwooÍdelijke van de camera de algemene principes van de AVG

moet naleven.

Djt houdt kort gezegd in dat de verwerkingsverantvvoordelijke:

- de verwerking van persoonsgegevens rechtmatig/ behoorluk en transparant ultvoert;



- geen persoonsgegevens mag verwerken tenzij vooraf het doel van de verwerking werd vastgesteld

en dit aan de betrokkene werd meegedeeld (0.a, door gebru;k vén het benodigde pictogram);

- zich houdt aan het aangekoMigde doel;

- een geldige rechtsgrond voor de verwerking heeft, zijnde de toestemming vanwege de betrokkene

of een andere gerechwaardigde gÍondslag/noodzaak waarin de AVG voorziet;

- minimale gegevensverwerking nastreeft, wat o.a. betekent dat de opname zo moet gebeuren/ dat

geen overbodige beelden worden opqenomen;

- de bewaartermun vafl de beelden beperktj

- maatregelen neemt om de beeldgegevens te beveiligen.

Behoudens nieuwe elementen binnen de maand sluiten we dit dossÍer af

Hoogachtend

charlotte Dereppe

Directeur van de EersteÍtnsdienst


