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Geachte

Tk heb uw brief in goede orde ontvangen op 13 november 2019.

De huidige analyse wordt u meegedeeld op basis van de informatie waarover de administratie van de

Gegevensbeschermingsautoriteit beschikt?.

De Gegevensbeschermingsautoriteit ontvangt veel klachten (naast informatievragen en verzoeken tot
bemiddeling), maar kan niet steeds handhavend optreden omdat haar toezichtveld heel ruim is en

haar middelen beperkt.

Er moet ook vastgesteld worden dat de Gegevensbeschermingsautoriteit in dergelijke dossiers tussen

buren, en in uw geval tussen huurder en verhuurder in de praktijk niet zo veel kan ondernemen.

1 Verordening (EU) 2016/679 van 27 april 2016 befreffende de bescherming van natuurliike personen in verband met de
verwerking van persoonsgegevens en betreffende hert vrije verkeer van die gegevens en tot intrekking van Richtliin 85/46/EG.
U kan deze tekst raadplegen via de volgende link: http://eur-lex.europa.eu/legal-content/NL/TXT/?uri=CELEX%3A32016R06/9.
2 Z7ij staat de stelling niet in de weg die, in voorkomend geval, zou kunnen worden ingenomen door de
Gegevensbeschermingsautoriteit.
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Klacht neerleggen tegen een buur bij vermeend onwettig cameragebruik brengt weinig soelaas, want
dan verzuurt de relatie met de buur wellicht nog meer, hoewel de theoretische mogelijkheid dus

bestaat.

De Gegevensbeschermingsautoriteit kan ook niet telkens de situatie voor elke vraag ter plaatse gaan
bekijken. U kan ook steeds contact opnemen met de lokale politie. De wijkagent is immers de geschikte
persoon om ter plekke de situatie te verifiéren en desgevallend een PV op te stellen bij een overtreding
(de Camerawet is immers een strafwet). Maar ook in dat geval bestaat het risico dat de relatie met de

buur zal escaleren.

Een goed gesprek tussen buren lijkt ons derhalve beter om uw ongerustheid uit te drukken over het
bereik van zijn camera en hem vragen de camera zo min mogelijk te richten op uw erf (als dit laatste

het geval zou zijn). Wij nemen immers aan dat uw buur dat evenmin zou willen.

Veel kunnen we dus niet doen, behoudens de spelregels van cameragebruik nog eens op een rijfje te

zetten,

De wet van 21 maart 2007 tot regeling van de plaatsing en het gebruik van bewakingscamera’s (hierna
"Camerawet") regelt de problematiek van de camerabewaking. Deze wet beschouwt als
"bewakingscamera" elk vast, tijdelijk vast of mobiel observatiesysteem dat tot doel heeft (1) misdrijven
tegen personen of goederen of (2) overlast in de zin van artike! 135 van de nieuwe gemeentewet te
voorkomen, vast te stellen of op te sporen, of (3) de openbare orde te handhaven of (4) de naleving
van gemeentelijke reglementen te controleren en dat hiervoor beelden verwerkt (ongeacht of de
beelden worden opgenomen of niet). De wet is van toepassing wanneer de beelden met het oog op

"bewaking en toezicht van plaatsen” worden verwerkt.

Zo zal of zullen o.a. krachtens deze wet :

« de installatie van camera’s die “niet-besloten plaatsen” (straten, pleinen, enz...) filmen een positief
advies moeten krijgen van de gemeenteraad, na raadpleging van de korpschef van de politiezone door

dit orgaan — deze niet-besloten plaatsen kunnen enkel door een openbare overheid bewaakt worden;

s standaardformulieren gebruikt moeten worden volgens de aard van de plaats waar camera’s worden
opgesteld om deze aan te geven. Deze aangifte valt onder de bevoegdheid van de FOD Binnenlandse
Zaken en kan worden ingediend via de volgende aangiftelink www.aangiftecamera.be. Verdere info
hierover vindt u op https://www.besafe.be/nl/nieuws/het-nieuwe-aangiftesysteem-voor-uw-
bewakingscameras-is-beschikbaar. De Gegevensbeschermingsautoriteit kan u dus niet meedelen of
bvba © - -t bovenvermelde aangifte heeft gedaan;
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» een (schriftelijk) intern verwerkingsregister moeten worden bijgehouden door de verantwoordelijke

dat meer details bevat van de beeldverwerkingsactiviteiten van de bewakingscamera('s);

« de verwerkingsverantwoordelijke er moeten op toezien dat de bewakingscamera(’s) in beginsel niet
op een ruimte is gericht waarvoor hij niet gemachtigd is de gegevens te verwerken — zo mag een
particulier of organisatie niet andermans eigendom of de openbare weg filmen (voor bepaalde plaatsen
die een bijzonder veiligheidsrisico inhouden kan een ruimere perimeter rond die plaats gefilmd
worden). Uit de bijgevoegde foto blijkt dat de camera hoofdzakelijk gericht staat op het eigen terrein

en dat de verhuurde woning is geblurd;

» de gegevens die niet kunnen dienen om een strafbaar feit op te helderen, niet langer dan één maand
bewaard kunnen worden (voor bepaalde plaatsen die een bijzonder veiligheidsrisico inhouden, kan

deze termijn uitzonderlijk verlengd worden naar 3 maanden);

« de bewakingscamera's in geen geval beelden mogen verstrekken die de intimiteit van een persoon
schenden of beelden die erop gericht zijn informatie te verzamelen over filosofische, religieuze,
politieke, syndicale overtuigingen, over etnische of raciale afkomst, over het seksleven of de

gezondheidstoestand,;

« de verantwoordelijke voor de verwerking bij de toegang tot de gefilmde plaats een pictogram moeten
plaatsen dat aangeeft dat er camerabewaking plaatsvindt (model van het pictogram is vastgelegd bij
het koninklijk besluit van 10 februari 2008 tot vaststelling van de wijze waarop wordt aangegeven dat

er camerabewaking plaatsvindt).

Meer gedetailleerde documentatie inzake camerabewaking kan u raadplegen op de website van de
Gegevensbeschermingsautoriteit: https://www.gegevensbeschermingsautoriteit.be > Privacythema's

> Themadossiers > Camera's en uw privacy > Bewakingscamera's.

Daarnaast is er hoe dan ook de AVG, die weliswaar niet specifiek betrekking heeft op camera’s, maar
die handelt over het verwerken van persoonsgegevens in het algemeen en waarbij het filmen van
natuurlijke personen door een camera wordt beschouwd als een dergelijke verwerking van

persoonsgegevens.

Dit betekent dat de verwerkingsverantwoordelijke van de camera de algemene principes van de AVG

moet naleven.

Dit houdt kort gezegd in dat de verwerkingsverantwoordelijke:

- de verwerking van persoonsgegevens rechtmatig, behoorlijk en transparant uitvoert;
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- geen persoonsgegevens mag verwerken tenzij vooraf het doel van de verwerking werd vastgesteld
en dit aan de betrokkene werd meegedeeld (0.a. door gebruik van het benodigde pictogram);

- zich houdt aan het aangekondigde doel;

- een geldige rechtsgrond voor de verwerking heeft, zijnde de toestemming vanwege de betrokkene
of een andere gerechtvaardigde grondslag/noodzaak waarin de AVG voorziet;

- minimale gegevensverwerking nastreeft, wat o.a. betekent dat de opname zo moet gebeuren, dat
geen overbodige beelden worden opgenomen;

- de bewaartermijn van de beelden beperkt;

- maatregelen neemt om de beeldgegevens te beveiligen.

Behoudens nieuwe elementen binnen de maand sluiten we dit dossier af

Hoogachtend

Charlotte Dereppe
Directeur van de Eerstelijnsdienst



