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RAVELS 10 november 15

Ravels : Is dit incompetentie
en machtsmisbruik van de
dienst bevolking?

Nella Benadin woont sinds 2010 in Ravels op een
adres waar ze met haar dochter vandaag nog
steeds woont. Ze zocht in de zorgsector werk via
de VDAB. Omdat er in de regio Turnhout geen
dergelijke cursus bestaat, volgt ze les bij Syntra
in Hasselt die in september 2015 startten. Nella
verblijft dan tijdens de week bij kennissen in
Genk. In de weekends en ook als er geen lessen
zijn, is ze altijd in Ravels waar ze op
hoofdverblijfplaats in de bevolkingsregisters is
ingeschreven en waar haar dochter ook naar

school gaat.

Wijkagent.

Op zaterdag 10 oktober
2015 is de wijkagent
tijdens haar afwezigheid
aan de deur geweest.
Nella kan alleen maar
gissen naar de reden van
dat bezoek. Op zaterdag
24 oktober 2015
omstreeks 09:30u, dus
twee weken later, komt
de wijkagent opnieuw
langs zegt Nella, bij dat
bezoek doorloopt de
agent zowat alle
vertrekken. Waarom dat
gebeurde werd niet
gezegd. Nella laat maar
begaan.

EID Afgenomen.

Op 16 oktober 2015
begeeft Nella zich naar
het gemeentehuis van
Ravels om iets te regelen
voor een familielid. Daar

wordt ze door de
ambtenaar Ilse V. van de
dienst bevolking
aangeklampt. Alhoewel
daarover voorafgaandelijk
niets is gezegd, wordt
haar een document -zie
pagina 2- voorgelegd met
verzoek dat te
ondertekenen. Nella heeft
haar leesbril niet bij zich,
maar ze wordt in feite
gedwongen dat document
te ondertekenen, wat ze
onverstandig genoeg ook
doet. Op de koop toe
wordt haar verzocht om
haar Belgische EID in te
leveren. Nella protesteert,
maar ook dat, perplex
van de onverwachtse
feiten, laat Nella
gebeuren. Ze geeft haar
EID af en ontvangt
daarvoor een attest van
afneming.
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Nella Benadin met het document Model 2-2 van 16
oktober 2015 waarop vermeld staat dat ze een
verblijfsverandering wenst naar het adres waar ze

al vijf jaar woont?

Nederlands
paspoort.

De dame is afkomstig van
Frans Guyana en heeft de
Nederlandse nationaliteit,
bezit ook een geldig
Nederlands internationaal
paspoort. Maar de reden
waarom men in Ravels
plotseling op een
dergelijke manier te werk
gaat, is voor haar een
raadsel.

Misbruik.

De informatie waarover
deze redactie beschikt,
wijst op een niet correcte
wettelijke handelswijze.
Het ruikt bovendien
minstens naar
machtsmisbruik, mogelijk
incompetentie en het
dwingen van het
onderschrijven van een
document.

meer p. 2

© Morsum Magnificat 17e jaargang 244-08 november 2015 Ravels Bevolking 1/3.

Morsum Magnificat® professioneel

Is een periodiek dat maandelijks één of meerdere malen, zowel online als in geprinte versie, verschijnt. Het is totaal
onafhankelijk en onderscheidt zich van andere tijdschriften wegens het dieper ingaan op het “maatschappelijke”.
De belangen van de burger staan aan de top, zonder politieke of andere inmenging waardoor onderwerpen behandeld
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Het Model 2-2
vermeldt dat de
persoon uit het
buitenland komt
terwijl deze al
sinds 2006 in
Belgié en sinds
2010 in Ravels

GEMEENTE MAYVELS
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-Weelde- woont.
De aangifte van
de verblijfsveran-
dering op datum
van 16 oktober
2015 zou
gebeuren naar
het adres waar ze
sinds 2010 woont
en nog steeds
met haar dochter
woont.
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Model 2—2 komende uit het buitenland
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Bevolking
Ravels.

Ilse V. is maandagmorgen
9 november 2015 om
08:51u in tegenstelling tot
haar collega, nog niet
aanwezig. Om 09:32u is
Ilse er wel, maar bezig
aan het loket zegt Katrien
die ons nummer noteert.
Ilse zou ons zelf
terugbellen wat uiteraard
niet gebeurde. Om 10:15u
bellen we zelf en hebben
Ilse aan de telefoon. We
brengen haar er van op
de hoogte dat er reeds
een bericht aan de
gemeentesecretaris is
verzonden over de
Openbaarheid van
Bestuur inzake de
beslissing van het CBS
over de ambtelijke
afvoering van Nella
Benadin. We melden aan
de ambetantenaar dat de
gang van zaken ons
vreemd over komt en
zeggen dat we, nadat we
informatie hebben
bekomen van Nella
Benadin en andere
personen uit Genk, het
verhaal over de afvoering
van ambtswege niet aan
mekaar kunnen knopen.
Ook over de
ondertekening van het
Model 2-2 heeft Nella op 8
november een verklaring
ondertekend waarin wordt
uitgelegd dat de
ondertekening is gebeurd
zonder kennisname van
de inhoud van het
document omdat ze haar
leesbril niet bij de hand
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had. We proberen niet om
de ambtenaar haar
beroepsgeheim te doen
schenden, maar maken
haar diets dat je niet
zomaar iemand op de
wijze zoals dat het
gebeurd is, van
ambtswege kan
afschrijven en dat het
optreden van de
wijkagent ons ook zeer
vreemd over komt. We
vragen haar "“voor zoveel
u daar kan over
zeggen, wensen wij toch
te weten, wat het
commentaar van de
gemeente is”. llse
probeert ons af te
schepen met te verwijzen
naar de e-mail die we
naar de Secretaris
stuurden waarop deze wel
zal antwoorden.

Verschillende
zaken.

Ilse V. kan of wil de twee
verschillende zaken niet
vatten. Er is ten eerste,
het Decreet Openbaarheid
van Bestuur van 26 maart
2004 dat de gemeente
verplicht om de
bestuursdocumenten
-beslissing CBS over de
afschrijving van
ambtswege- aan de
betrokkene over te
maken, wat niet gebeurde
en waarover de Secretaris
is aangeschreven.
Daarbuiten is er de
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handelswijze van het
personeel van de dienst
bevolking -dus zij zelf-
dat onder de
verantwoordelijkheid van
de Secretaris ressorteert,
dat zijn duidelijk twee
verschillende zaken. We
stellen haar voor de
pertinente handeling van
de dienst bevolking om de
uitschrijving te realiseren.
We leggen aan lIlse uit dat
het Model 2-2 niet correct
is ingevuld omdat de
verhuis die wordt
doorgevoerd, het adres is
waar Nella Benadin
momenteel woont.

Competentie in
vraag.

Nadat we haar met hand
en tand hebben uitgelegd
dat wij op de hoogte zijn
van de situatie, reageert
ze pas na vijf minuten dat
ze telefonisch geen
informatie kan geven. De
ambtenaar zegt
anderzijds wel het
volgende “ als u aan
onze dienst vragen
heeft dan mag u aan
onze dienst mailen
bevolking@ravels.be. In
die mail vermeldt u wie
u bent en gegevens
enz. en dan zullen wij
daar ook gepast op
antwoorden ” , einde
citaat. We sturen op 9
november 2015 11:14u.
met een omschrijving,
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De ambtenaar van de dienst bevolking van Ravels, Ilse V. dwong Nella Benadin dit
document te ondertekenen zonder dat deze het, wegens geen leesbril, kon lezen.

maar we krijgen van
Ravels, in tegenstelling
tot wat ze beweren, geen
reactie. Wanneer we aan
Ilse de pertinente vraag
stellen * u heeft de EID
van die mevrouw
ingepikt .. ", verwijst
Ilse V. opnieuw naar de
mail die naar de
gemeentesecretaris is
gestuurd, opnieuw
ontwijkt ze onze vragen.
Wij kunnen niet anders
dan concluderen dat wij
ons vragen moeten
stellen over de
competentie van deze
ambtenaar. Tot die
conclusie moeten we
komen, omdat zij ons
verzoekt een e-mail te
sturen naar de dienst
bevolking met onze
vragen, terwijl ze zou
moeten weten toch niet
te kunnen antwoorden,
wegens beroepsgeheim
-art. 458WsV-. Dat
meiske kletst in casu wat
uit haar nek waardoor
iedereen zijn tijd verliest.

De Secretaris.

We nemen uiteraard ook
contact op met de
Secretaris van de
gemeente Ravels, Jef
Van Gils. De Secretaris is
tenslotte
verantwoordelijk voor de
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handelingen
<« van p. 2 van het

personeel
van de gemeente.
Ook hier, net als bij de
dienst bevolking, wordt
het een dovemans-
gesprek. Als we de
secretaris aanspreken op
mogelijke fouten van het
personeel waarvoor hij
verantwoordelijk is, zegt
hij niet de gewoonte te
hebben om telefonisch te
reageren. Morsum
Magnificat is echter niet
van plan om zich naar
Ravels te verplaatsen om
een babbeltje te slaan met
meneer Van Gils. We
wilden van de Secretaris
vernemen of het
personeel in deze zaak
volgens hem al dan niet in
de fout is gegaan. Ook
hier wimpelt Van Gils het
af door te verwijzen naar
de privacywet. Dat is ook
weer niet relevant omdat
Morsum Magnificat, zoals
Jef Van Gils goed weet, op
de hoogte is van de
situatie en de
documenten, zelfs in
opdracht van de
betrokkene een e-mail
naar de Secretaris heeft
gestuurd. Jef Van Gils
vindt als wij aandringen,
dat wij onze manieren niet
houden waarna het
gesprek al snel een einde
neemt.

Rijksregister.

Morsum Magnificat heeft
betrokkene aangeraden
meteen beroep te doen op
het Rijksregister. Dat is op
9 november 2015 dan ook
gebeurd. De diensten van
het Rijksregister, waarvan
de afdeling Antwerpen
gevestigd aan de Italiélei,
werd gevraagd om een
onderzoek in te stellen.
Nella Benadin dreigt door
de mogelijk onwettige
handelingen van Ravels in
de problemen te komen.
Het Rijksregister heeft
voor het verzoek om een
onderzoek te voeren,
reeds ontvangstmelding
gegeven. Het is nu
afwachten naar een
seintje van deze dienst.

Werkaanbieding.

Ondertussen ontvangt
Nella Benadin via Interim
een werkaanbieding, maar
aangezien ze nu geen EID
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26 simpel is het in Ravels!

Van de éne op de andere minuut pikt een ambetantenaar uw EID zomaar in.
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Nella Benadin gaat met een familielid naar het gemeentehuis in verband
met documenten voor een rijbewijs. Ze wordt aangeklampt en feitelijk
gedwongen een document te onderschrijven die ze niet kan lezen.
Vervolgens moet ze haar EID afgeven en krijgt ze een tweede document

onder de neus geduwd “Attest van afneming”

Ravels.

. 26 simpel is dat in

meer heeft, kan ze
daar niet op in
gaan. We hadden
betrokkene dinsdag
10 november
daarover aan de
telefoon, maar Nella
was helemaal
aangedaan van de
situatie, in feite de
kluts kwijt, ze kan
niet vatten wat haar
plots overkomt.

Vreemde
zaak.

Het komt over dat
dit een bijzonder
vreemde zaak is die =
nog verder
onderzoek vergt.
Belangrijk is wat
het Rijksregister
gaat vaststellen, tot
zolang zal Nella
geduld moeten
hebben.

Erik Verbeeck ©

november 2015
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Deze handgeschreven verklaring heeft Nella Benadin
overgemaakt aan de gemeente Ravels, misschien wel
post factum, maar met een geldige argumentatie en
dito document.
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